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प्रशासन मानक 
प्रशासन मानक इस बारे में बताते हैं कक ACNC पजंीकृत दान-संस्था को कैसे संचालित ककए जाने की 
आवश्यकता है। वे दान-संस्था की प्रकियाओं, गततववधियों और ररश्तों को कवर करते हैं। पंजीकृत होन े

और बने रहने के लिए, दान-संस्था को इन मानकों को परूा करन ेकी आवश्यकता है। 

मानक उच्च-स्तरीय लसदिांतों को दशााते हैं, ये कठोर चरण-दर-चरण तनयम नहीं हैं, इसलिए 
हर दान-संस्था अपने आकार, उददेश्य और गततववधियों के अनुसार उधचत कायों को चनुती 
है। 

वे दान-संस्थाओं को िमााथी बने रहने, कानूनी रूप से काम करने, और जवाबदेह एवं ज़िम्मदेार बन े

रहने में मदद करते हैं। वे िोगों के ववश्वास को बनाए रखने में भी मदद करते हैं ताकक दान-संस्था को 
अपने अच्छे काम के लिए सहायता लमिती रहे। तनजश्चत मानदंडों को पूरा करने वािी कुछ िालमाक 

दान-संस्थाओं को इन मानकों का अनुपािन करने की जरूरत नही ंहै। 

छह प्रशासन मानक हैं। 

प्रशासन मानक 1 के अनुसार दान-संस्था एक गैर-िाभ ससं्था बनी रहनी चाहहए और इस ेअपने िमााथा 
उददेश्य के लिए काम करत ेरहना चाहहए— जैसे कक लशक्षा, िमा, ़िरूरतमदं िोगों की मदद करना, या 
पयाावरण की रक्षा करना। 

इस मानक को पूरा करने के लिए, दान-संस्था को अपने प्रशासी दस्तावे़ि में अपने उददेश्य के बारे में 
स्पष्ट रूप से बताने की जरूरत है, जजस ेसंवविान, मॉडि तनयम या ट्रस्ट डीड भी कहा जा सकता है। 
इसे रो़िाना अपने उददेश्य के अनुरूप काम करना चाहहए और िोगों के लिए भी इस उददेश्य 
के बारे में जानना आसान बनाना चाहहए, जैस ेकक दान-ससं्था की वेबसाइट या सोशि 
मीडडया, या ACNC चैररटी रजजस्टर पर प्रशासी दस्तावे़ि प्रकालशत करके।   

प्रशासन मानक 2 सदस्यों के प्रतत जवाबदेही से संबंधित है। 

यहद ककसी दान-संस्था के सदस्य हैं, तो इस ेसदस्यों को अपने प्रश्न पछूने, अपनी धचतंाएँ व्यक्त करने 
और दान-संस्था के संचािन के बारे में सूधचत रहने के वास्तववक अवसर देने के लिए उधचत कदम उठान े

चाहहए। इसमें वावषाक रूप से मीहटंग करना शालमि हो सकता है, जहाँ सदस्य प्रश्न पूछ सकते हैं या 
महत्वपूणा मुददों पर वोट कर सकते हैं। इसका अथा गततववधियों और ववत्तीय मामिों के बारे में 
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जानकारी साझा ककए जाना और सदस्यों दवारा दान-संस्था के संचािन सबंंधित अपनी धचतंाएँ व्यक्त 

करने, और बोडा या कमेटी सदस्यों की तनयुजक्त के लिए स्पष्ट और सरि प्रकियाओं के होने से भी हैं। 

प्रशासन मानक 3 ऑस्टे्रलियाई काननूों के अनुपािन के बारे में बताता है। 

यह आवश्यक है कक दान-संस्था ककसी भी गंभीर अपरािों या मुख्य बडे लसववि उल्िघंनों में शालमि न 

हो। समस्याओं के जोखखम को दान-संस्था के काम पर िागू होने वािे मुख्य कानूनों के बारे में 
जानकर, दान-ससं्था के फंड और संपवत्त की सुरक्षा करके, और कानूनी दातयत्वों को परूा करने के लिए 

एक सरि चेकलिस्ट का इस्तेमाि करके कम ककया जा सकता है। ACNC िोगों के ववश्वास को 
नुकसान पहँुचाने वािे गंभीर मुददों जैस ेकक िोखािडी या िन शोिन पर ध्यान कें हित करता है, 

इसलिए यह महत्वपूणा है कक ज़िम्मदेाररयों को समझा जाए। 

प्रशासन मानक 4 यह सुतनजश्चत करता है कक बोडा के सदस्य – जजन्हें ACNC ‘जजम्मेदार िोग’ कहता है 

– अपनी भूलमकाओं के लिए उपयुक्त हैं। 

ये प्रशासीय तनकाय के वे िोग हैं जो दान-संस्था को सही ढंग से संचालित करने की ज़िम्मेदारी तनभाते 
हैं। दान-ससं्था को यह सुतनजश्चत करने की जरूरत है कक उसके बोडा के िोगों को दान-संस्था को 
संचालित करने की अनुमतत है। ऐसा करने के लिए, दान-ससं्था को दो पजलिक सूधचयों को जाँचना 
चाहहए—पहिा ASIC से, जो स्वततं्र ऑस्टे्रलियाई सरकारी तनकाय है, और दसूरा ACNC से — जो ऐसे 
िोगों के बारे में बताता है जजन्हें ककसी दान-संस्था या कंपनी के संचािन की अनुमतत नहीं है। 

इन्हें अयोग्य व्यजक्त (डडसक्वालिफाइड पसान्स) रजजस्टसा कहा जाता है। दान-संस्था को बोडा के 

प्रत्येक सदस्य को एक फॉमा पर भी साइन करने के लिए कहना चाहहए जजसमें यह लिखा हो कक वे 
अयोग्य नहीं हैं। यहद बाद में बोडा का कोई भी सदस्य अयोग्य पाया जाता है, तो दान-ससं्था को उस 

व्यजक्त को उसकी भूलमका से हटाने के लिए कदम उठाने की आवश्यकता है। 

प्रशासन मानक 5 के अनुसार ज़िम्मेदार िोगों को मुख्य कामों को समझने और उनका अनुपािन करने 
की जरूरत है। 

इनमें साविानी और पररश्रम से काया करना, दान-ससं्था के श्रेष्ठ हहतों के लिए ईमानदारी और 

तनष्पक्षता से काया करना, अपने पद या जानकारी का गित इस्तेमाि न करना, हहतों के टकराव की 
घोषणा करना, दान-ससं्था के ववत्त को जजम्मदेारी से प्रबंधित करना और यह सुतनजश्चत करना शालमि 

है कक यहद दान-ससं्था हदवालिया हो जाती है तो तब भी यह कायारत न रहे। 
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ये कताव्य बुतनयादी अखंडता और सामान्य बोि को दशााते हैं। इस मानक को परूा करने के लिए, दान-

संस्था अपने बोडा के सदस्यों को मागा तनदेशन या प्रलशक्षण दे सकती है, तनयुजक्त पत्र या बोडा चाटार में 
कताव्यों की रूपरेखा के बारे में बता सकती है, अच्छे मीहटगं अभ्यासों को बढावा दे सकती है, और 

ववत्तीय प्रबंिन एवं हहतों के टकराव के तनपटान के लिए सरि प्रकियाएँ बना सकती है। इसका अथा यह 

भी है कक यहद कताव्य तनभाए नहीं जा रहे हैं तो कारावाई करना। 

प्रशासन मानक 6 नेशनि ररडे्रस स्कीम (राष्ट्रीय तनवारण योजना) से संबंधित है— यह बाि यौन 

शोषण पर ससं्थागत प्रततकियाओं पर रॉयि कमीशन के जवाब में स्थावपत ऑस्टे्रलियाई सरकारी 
कायािम है। यह संस्थागत बाि यौन शोषण का सामना करने वािे िोगों की सहायता करता है। 

यहद ककसी दान-संस्था को नेशनि ररडे्रस स्कीम के तहत संस्थागत बाि यौन शोषण में 
शालमि होने के तौर पर पहचाना जाता है, या पहचाना जा सकता है, तो इसे आमतौर पर 
छह महीने के अंदर, सहभागी गैर-सरकारी संस्था बनने के लिए सही कदम उठाने की 
आवश्यकता होगी। दान-संस्था को योजना के ककसी भी अनुरोि के साथ सहयोग करने और एक बार 

जुडने के बाद इसी में बने रहने की आवश्यकता है। इस मानक का उददेश्य चैररटी सेक्टर में िोगों के 

भरोसे और ववश्वास को बनाए रखना है। 

व्यावहारिक प्रशासन अभ्यास 

कुछ ऐसे व्यावहाररक अभ्यास हैं, जजनके अनुपािन से सुप्रशासन को दैतनक तौर पर आसान बनाया जा 
सकता है। 

एक बहढया शुरुआत के रूप में दान-ससं्था के प्रशासन दस्तावे़ि को अपडेट रखना और ACNC चैररटी 
रजजस्टर पर इसकी उपिलिता सुतनजश्चत करना शालमि है। 

दान-संस्था के काम करने के तरीके में जवाबदेही शलमि करना भी महत्वपूणा है। इसमें स्पष्ट रूप से 

दस्तावेजीकरण, ववत्तीय मामिों की पारदलशाता और सदस्यों के साथ खुिकर बातचीत करना शालमि 

है।  

सरि आंतररक तनयतं्रणों दवारा समस्याओं को होने से पहिे ही रोका जा सकता है, जैसे कक इस बारे में 
तनयम बनाना कक दान-संस्था के बैंक अकाउंट को कैसे एक्सेस ककया जा सकता है और पैसा कैसे खचा 
ककया जा सकता है। 

अंततः, िगातार प्रलशक्षण देने से बोडा को अपनी ज़िम्मदेाररयों, ववशेष रूप से ववत्तीय मामिों और हहतों 
के टकराव के प्रबंिन में आत्मववश्वासी रहने में मदद लमिती है। 
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